
7. 友愛ホームサービス事業

【事業内容】

「地域住民の参加による有償福祉サービス」を下記の方々を対象に行う。

・ 65歳以上の高齢者（内容により介護度等の条件が異なる）

・ 身体障害者手帳、愛の手帳を所持している障がい者

【実績】

(1) 会員登録状況

① サポートスタッフ（年代別内訳） （人）

10代 20代 30代 40代 50代 70代 80代 合計

0 0 0 1 2 6 0 23

0 0 3 9 34 17 2 130

0 0 3 10 36 23 2 153

② 利用会員（年代別内訳） （人）

10未満 10代 20代 30代 40代 60代 70代 80代 90以上 合計

1 1 0 1 1 3 9 10 1 30

1 1 0 0 0 8 30 33 6 80

2 2 0 1 1 11 39 43 7 110

③ 利用会員（対象別内訳） （人） ④ 利用会員（利用状況別内訳） （人）

19 5 4 2 30 21 3 6 0 30

54 3 20 3 80 51 14 9 6 80

73 8 24 5 110 72 17 15 6 110

(2) 会員活動状況

① 年間活動状況
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③ 年間利用状況

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 合計

活動対象日数（A)

24 24 27 25 27 24 25 24 23 20 23 26 292

総活動・利用件数  

（B) 166 192 203 205 213 213 222 230 232 186 208 233 2,503

１日当たりの活動・

利用件数（B/A) 件 6.9 8.0 7.5 8.2 7.9 8.9 8.9 9.6 10.1 9.3 9.0 9.0 8.6

総活動・利用時間

（C) 時間 304 322 337 320 356 342 358 361 387 337 343 382 4,150

１件当たりの利用時間

（C/B) 時間 1.8 1.7 1.7 1.6 1.7 1.6 1.6 1.6 1.7 1.8 1.6 1.6 1.7

21 26 27 27 29 28 25 29 28 26 32 33 331

7 6 4 6 6 7 7 4 7 5 5 6 70

2 3 3 3 3 5 4 5 5 4 4 4 45

－ － － － － － － － － － － － 0

－ － － － － － － － － － － － 0

－ － － － － － － － － － － － 0

－ － － － － － － － － － － － 0

3 3 3 1 4 5 2 6 9 7 4 6 53

5 4 6 5 6 4 9 5 3 4 6 5 62

38 42 43 42 48 49 47 49 52 46 51 54 561

30 31 26 28 29 28 29 29 30 29 29 30 348

内　 4 5 6 5 6 7 6 6 6 6 6 6 69

訳 3 5 10 8 12 13 10 13 15 10 14 16 86

1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 2 2 15

37 40 42 39 48 48 51 51 51 46 51 54 558
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④ 提供したサービス（重複あり）

定期活動

外出介助

通院介助

病院内付き添い

入退院支援

入院中生活支援

その他の介助

家事援助

通所・通学介助

単発・ワンポイント

大掃除

庭手入れ

地域清掃の代行

ワンポイント(書類提出代行）

(3) 研修会

日数 開催日 参加延数

◇北区社会福祉協議会の説明

◇友愛ホームサービスの説明

◇訪問時のチェックポイント

◇リスクマネジメントについて

◇介助実技　　他

◇北区社会福祉協議会の説明

◇友愛ホームサービスの説明

◇公的制度について　　他

◇北区社会福祉協議会の説明

◇友愛ホームサービスの説明他

34日 604名

(4) 友愛ミニデイ

介護保険制度導入後、要介護度認定までの待機期間中の利用など、短期間の利用が増えたこと

により希薄化した協力会員と利用会員の良好な関係の形成、及び利用会員の自立生活支援を目的

として、ボランティアルームたばたを拠点に、平成15年11月から毎月第１水曜日に開催していた。

事業が軌道に乗ってきたことにより、平成18年度からは友愛サポートスタッフを中心としたボラン

ティアグループによる運営に移行した。
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構成比
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友愛サポートスタッフステッ
プアップ研修

◇成年後見制度について
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内　　　　　　容研修会

サポートスタッフ養成研修

100.0%731件


